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Einleitung 
Das „M 365 Info Portal“ soll es Abonnenten der „Microsoft Info für Betriebsräte“ ermöglichen, den 

notwendigen Abstimmungsprozess zu den ständigen Änderungen an Microsoft 365 („Evergreen Ansatz“) 

zu vereinfachen. Das Portal erreicht man über: https://m365info.powerappsportals.com.  

Dazu werden von uns alle Informationen, die in dem wöchentlichen Newsletter an alle Abonnenten 

gehen, in einem Portal veröffentlicht. Außerdem können die einzelnen Einträge der Roadmap und des 

Nachrichten Centers mit Bewertungen und Kommentare versehen werden. 

Diese Bewertungen und Kommentare sind ausschließlich für die registrierten Benutzer des gleichen 

Unternehmens sichtbar. 

Das hat den großen Vorteil, dass man unternehmensintern zusammenarbeiten kann. 

Wie haben wir uns das gedacht? 
Zuallererst sollte man sich den „Entstehungsprozess“ von Änderungen und Neuerungen in Microsoft 365 

vor Augen halten. Also die „Wanderung“ einer Änderung durch die 5 Release-Ringe ( 

https://docs.microsoft.com/en-us/microsoft-365/admin/manage/release-options-in-office-

365?redirectSourcePath=%252fen-us%252farticle%252fOffice-365-release-options-3b3adfa4-1777-4ff0-

b606-fb8732101f47&view=o365-worldwide) 

Wenn man das mit den beiden Informationsquelle (Roadmap und Nachrichten Center) übereinanderlegt 

ergibt sich folgendes Bild: 

 

Die Einträge in der Roadmap werden bereits veröffentlich, bevor eine Funktion endgültig designed und 

programmiert ist. 

Daher sind die Einträge in der Roadmap in aller Regel sehr früh, inhaltlich aber noch etwas spärlich. 

Die Einträge im Nachrichten Center erfolgen erst kurz bevor eine Funktion in die Vorschau (Targeted 

Release), oder die Allgemeine Verfügbarkeit (General Availability) geht. 

Die Einträge sind deutlich umfangreicher, dafür bleibt aber auch kaum noch Zeit für einen 

Mitbestimmungsprozess. 

https://m365info.powerappsportals.com/
https://docs.microsoft.com/en-us/microsoft-365/admin/manage/release-options-in-office-365?redirectSourcePath=%252fen-us%252farticle%252fOffice-365-release-options-3b3adfa4-1777-4ff0-b606-fb8732101f47&view=o365-worldwide
https://docs.microsoft.com/en-us/microsoft-365/admin/manage/release-options-in-office-365?redirectSourcePath=%252fen-us%252farticle%252fOffice-365-release-options-3b3adfa4-1777-4ff0-b606-fb8732101f47&view=o365-worldwide
https://docs.microsoft.com/en-us/microsoft-365/admin/manage/release-options-in-office-365?redirectSourcePath=%252fen-us%252farticle%252fOffice-365-release-options-3b3adfa4-1777-4ff0-b606-fb8732101f47&view=o365-worldwide
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Es ist daher sinnvoll, sich in erster Linie mit den Einträgen aus der Roadmap zu beschäftigen. Zumindest 

bei den mitbestimmungsrelevanten Einträgen hat man dann in aller Regel noch ausreichend Zeit, die 

gegebenenfalls notwendige Mitbestimmung durchzuführen.  

Die mitbestimmungsrelevanten Nachrichten Center Einträge haben fast alle einen Verweis auf den 

Roadmap-Eintrag, auf den sie sich beziehen. Da reicht also ein „gelegentlicher Blick“ auf die NC-Einträge, 

ob mitbestimmungsrelevante Dinge ohne Bezug zur Roadmap enthalten sind. 

Gelegentlich kann es passieren, dass in der Roadmap angekündigte Funktionen anschließend wieder 

gecancelt werden. Dann hätte man sich eventuell unnötig mit Dingen beschäftigt, die es dann doch nicht 

geben wird. Dabei sollte man jedoch berücksichtigen, dass ein Großteil dieser Funktionen aufgrund von 

Kunden-Feedback eingestellt oder zumindest vertagt wurden. Das unterstreicht eher die Wichtigkeit der 

Beschäftigung mit der Roadmap. 

Diesem Ansatz folgt auch das „M 365 Info Portal“. 

Roadmap 
Wenn man sich am Portal angemeldet hat (näheres dazu unter „Registrierung / Anmeldung“) erweitert 

sich das Menü um die Einträge „Roadmap“, „Nachrichten Center“ und „Unternehmen“. 

Unter „Roadmap“ erhält man eine Liste neu erstellten oder geänderten Roadmap Einträge: 

 

Die Einträge sind nach Veröffentlichungsdatum sortiert. Die Sortierung kann man durch Klick auf die 

Spaltenüberschriften beliebig ändern. 

Es werden jeweils 25 Einträge je Seite angezeigt. Am unteren Rand jeder Seite kann man zwischen den 

einzelnen Seiten wechseln. 
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Links oben kann man die Ansicht der Liste ändern. Derzeit stehen folgende Ansichten zur Verfügung 

 

In allen Ansichten, mit Ausnahme von „Alle Einträge (mit US-Government)“, werden die Einträge, die 

sich ausschließlich auf die separaten US-Government Clouds beziehen und damit für „normale“ Kunden 

irrelevant sind, ausgefiltert. 

Rechts oben kann man nach beliebigen Begriffen suchen. Dabei ist die Syntax zu beachten. Will man z.B. 

alle Einträge zu Teams sehen, muss in das Suchfeld „*Teams*“ eingegeben werden (wie früher, in den 

guten alten Zeiten von MS-DOS). 

Durch Klick auf die RoadmapID oder den Schalter  gelangt man zum vollständigen 

Roadmap Eintrag. 
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Neben den Details zu den Einträgen hat man hier die Möglichkeit, jeden Eintrag mit Bewertungen und 

Kommentaren zu versehen. 

 

Bewertungen 
Über die Bewertungen hat man die Möglichkeit, die Roadmap Einträge zu klassifizieren. Im Endeffekt 

stellt man über die Bewertungen seine unternehmensinterne „müssen wir uns drum kümmern Liste“ 

zusammen (siehe „Unternehmen“). 

Derzeit stehen dazu die generischen Klassen „A“ bis „F“ zur Verfügung. Damit steht es den 

Unternehmen frei selbst zu definieren, welche Klasse welche Bedeutung hat. 

Im Feld „Bemerkung“ kann man beliebigen Text (maximal 2.000 Zeichen) eintragen. 

Über die Auswahl „Bearbeitungsstand“ kann man den Stand auf „zu bearbeiten“, „in Arbeit“ und 

„erledigt“ festlegen. 

Es können mehrere Bewertungen zu einem Eintrag erstellt werden. 

Jede Bewertung ist für Benutzer des gleichen Unternehmens sichtbar (aber nicht für Benutzer anderer 

Firmen).  

Jeder registrierte Benutzer kann eine Bewertung abgeben. 

Jeder Benutzer kann jede Bewertung bearbeiten. 

Roadmap-Einträge, die mindestens eine Bewertung haben, werden im Menüpunkt „Unternehmen“ 

angezeigt. 

Bewertungen können nicht gelöscht werden. 

 

Kommentare 
Über die Kommentare kann jeder Benutzer seine Meinung zu einem Roadmap-Eintrag hinterlassen. Die 

Kommentare sind für alle Benutzer des gleichen Unternehmens sichtbar. 

Jeder Benutzer kann seine eigenen Kommentare ändern. 

Kommentare können nicht gelöscht werden (der Text in den Kommentaren kann komplett gelöscht 

werden). 
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Unternehmen 
Unter dem Menüpunkt „Unternehmen“ findet man die Unternehmens-spezifischen Einträge. 

Der Unterpunkt „Unternehmen zeigt eine Liste der registrierten Benutzer. 

Unter dem Menüpunkt „Roadmap bewertet“ findet man alle Roadmap-Einträge, zu denen eine 

Bewertung erstellt wurde: 

 

Die Liste links zeigt alle bewerteten Einträge mit ihrer Klassifizierung (die Sortierung erfolgt auf Basis der 

Klasse). In der Standardansicht werden nur die Einträge mit dem Bearbeitungsstatus „zu bearbeiten“ 

und „in Arbeit“ angezeigt. Möchte man auch die bereits als „erledigt“ markierten Einträge sehen, so 

kann man dies über „Ansichten“ erreichen. 

Über „Ansichten“ stehen folgende Filter zur Verfügung: 

 

 

Klickt man auf einen Eintrag oder blättert man durch die Liste, wird der jeweilige Eintrag vollständig 

angezeigt. 

Damit kann diese Liste als Basis für die Abstimmungen zwischen den Betriebsparteien dienen. 

Über den Menüpunkt „Roadmap mit Bewertung“ erhält man inhaltlich die gleichen Informationen, 

jedoch anders dargestellt: 



 

  Seite 8 von 14 

 

 

Die hier dargestellte Liste kann über das DropDown-Menü „Status filtern“ entsprechend dem 

Bearbeitungsstatus der Einträge gefiltert werden. 

Über den Schalter „Herunterladen“ kann die aktuell dargestellte Liste als Excel-Datei heruntergeladen 

werden. 

Über den Menüpunkt „Roadmap Bewertung (moderat – relevant) erhält man eine Liste aller moderaten 

und relevanten Roadmap-Einträge einschließlich der ggf. vorhandenen Unternehmensbewertung. Diese 

Liste eignet sich insbesondere als Überblick, ob alle moderaten oder relevanten Einträge im 
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Unternehmen bearbeitet worden sind. 

 

Das Untermenü „Roadmap kommentiert“ zeigt eine Liste aller Kommentare zu Roadmap-Einträgen. 

Durch Klick auf die Roadmap-ID gelangt man direkt zum vollständigen Eintrag. Über die Auswahl  

kann man entweder den Roadmap-Eintrag anzeigen, oder den Kommentar 

vollständig anzeigen. Eigene Kommentare können so auch bearbeitet werden. 

 

Das Untermenü „Nachrichten Center kommentiert“ zeigt entsprechend eine Liste aller Kommentare zu 

Nachrichten Center Einträgen. 
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Nachrichten Center 
Hier findet man eine Liste aller im aktuellen Jahr neu erstellten oder geänderten Nachrichten Center 

Einträge: 

 

Die Einträge sind nach dem Datum der letzten Änderung sortiert. Durch Klick auf die 

Spaltenüberschriften kann die Sortierung geändert werden. 

Über das Feld links oben kann man die Ansicht einstellen 

 

Über die Ansichten „MC ohne Roadmap-Eintrag“, bzw „MC (mit Bedeutung) ohne Roadmap-Eintrag“ 

kann man die Liste auf diejenigen Nachrichten Center-Einträge filtern, die nicht auf einen Roadmap-

Eintrag verweisen. Der Unterschied zwischen den beiden Ansichten besteht lediglich darin, dass in der 

einen der Titel der Nachricht angezeigt wird, in der anderen direkt die Bedeutung. 

Mit Titel: 
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Mit Bedeutung: 

 

Für das Suchfeld rechts oben gelten die gleichen Regeln, wie bei der Roadmap. 

Durch Klick auf die Nachrichten Center ID wird der vollständige Eintrag angezeigt 

 

Jeder Eintrag kann mit beliebig vielen Kommentaren versehen werden. 
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Suche 
Neben den bereits beschriebene Suchmöglichkeiten innerhalb der einzelnen Listen gibt es eine 

portalweite Suche. Diese erreicht man über das Lupen-Symbol im Menü . 

Beim Klick auf die Lupe klappt ein Suchdialog aus. Hier können die Suchbegriffe eingegeben und ggf. der 

Suchbereich eingeschränkt werden. 

Bei der Einstellung „Alle“ werden alle Roadmap und Nachrichten Center Einträge, sowie deren 

Bewertungen und Kommentare durchsucht. 

Beispiel: 

 

In der linken Spalte auf der Ergebnisseite wird die Anzahl der Treffen nach Kategorie angezeigt. Durch 

Klick auf eine Kategorie können die Ergebnisse entsprechend gefiltert werden. 

Hinweis: Bei der Anzahl der Treffen für Bewertungen und Kommentare kann es derzeit noch zu 

Unstimmigkeiten kommen. Es kann vorkommen, dass z.B. bei „Kommentare“ 1 steht, ein Klick auf die 

Kategorie dann aber „Es gab keine genaue Übereinstimmung für: Suchbegriff“ angezeigt wird. Das liegt 

daran, dass Microsoft bei der Berechnung der Anzahl die Berechtigungen (noch) nicht berücksichtigt. 

Aber Microsoft arbeitet dran… 

Suchsyntax 
Alle in das Suchfeld eingegebenen Begriffe werden „ODER“ verknüpft. Die Eingabe „Teams relevant“ 

sucht also alle Einträge, in denen entweder „Teams“ oder „relevant“ vorkommt. 

Eine „UND“ Verknüpfung erreicht man über das „+“ Zeichen. „Teams + relevant“ liefert also nur 

Ergebnisse, in denen die Begriffe „Teams“ und „relevant“ enthalten sind. 

Nach Ausdrücken kann man suchen, indem man den gesamten Ausdruck in Anführungszeichen in das 

Suchfeld eingibt. 
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Einzelne Zeichen können durch ein Fragezeichen „?“ ersetzt werden, mehrere Zeichen durch einen Stern 

„*“. Diese Zeichen dürfen allerdings nicht als erstes Zeichen der Suchabfrage genutzt werden. 

Man kann Suchbegriffe auch über Boolschen Operatoren verknüpfen. 

Möglich sind „AND“, „OR“ und „NOT“. Die Operatoren müssen in Großbuchstaben geschrieben werden. 
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Technischer Hintergrund 
Das „M 365 Info Portal“ basiert auf Microsofts Power Apps Portals. Im Endeffekt also die Technologie, 

auf der auch die Dynamics 365 Plattform, also das Microsoft CRM-System basiert. 

Die Daten werden dabei in der Microsoft Dataverse gespeichert 

(https://powerplatform.microsoft.com/de-de/dataverse/ ). Wie bei allen anderen PowerPlatform 

Produkten erfolgt die Datenhaltung in der Rechenzentrums-Geografie des Tenants, in unserem Fall also 

in der EU. 

Damit man für den Zugriff auf das Portal kein separates Benutzerkonto benötigt, verwenden wir die 

Entra ID B2B (Business-to-Business) Funktionen (https://docs.microsoft.com/en-us/azure/active-

directory/external-identities/what-is-b2b) . In unserem Tenant (zusenberg.de) wird bei der Registrierung 

ein Gastkonto eingerichtet. Sie können sich also am Portal mit Ihren normalen Geschäftskonto 

anmelden. Die Authentifizierung erfolgt dann durch das Entra ID Ihres Unternehmens. 

Das Anlegen des Kontos und die Zuordnung zu Berechtigungsgruppen erfolgt automatisiert durch einen 

Power Automate Flow. 

 

Registrierung / Anmeldung 
Um sich für das Portal zu registrieren, stellen wir ein Microsoft Forms-Formular zur Verfügung.  

Der Link zum Formular: https://forms.office.com/r/9zmr1b1urj 

In diesem Formular müssen Vorname, Nachname und Email-Adresse angegeben werden. 

Pro Abonnement können bis zu 4 Benutzer registriert werden. 

Auf Basis dieser Daten wird das Gastkonto erstellt und Ihnen ein Einladungslink für das Portal an die 

angegebene Email-Adresse gesendet (Absender der Email ist automate@zusenberg.de). Die Email sollte 

wenige Minuten nach Einreichung des Formulars bei Ihnen eintreffen (ggf. im Junk-Mail Ordner 

nachsehen). 

In der Email können Sie auf „Einladung annehmen“ klicken. Damit werden Sie auf das Portal geleitet und 

können sich dort mit Ihrem Geschäftskonto anmelden. 

Nachdem Sie angemeldet sind, tauchen die oben beschriebenen Menüpunkt auf. 

https://powerplatform.microsoft.com/de-de/dataverse/
https://docs.microsoft.com/en-us/azure/active-directory/external-identities/what-is-b2b
https://docs.microsoft.com/en-us/azure/active-directory/external-identities/what-is-b2b
https://forms.office.com/r/9zmr1b1urj
mailto:automate@zusenberg.de

